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Phat trién Chinh quyén s6 va bao dam an toan thong tin mang
tinh Tuyén Quang nam 2022

Phin I
PANH GIA KET QUA THUC HIEN KE HOACH NAM 2021

I. MOI TRUONG PHAP LY

Trong ndm 2021, tinh d3 ban hanh nhiéu van ban chi dao, t6 chuc thuc hién
ung dung cong nghé thong tin, xay du‘ng chinh quyén s va bao dam an toan thong
tin mang trén dia ban tinh, cu thé mot s6 van ban nhu sau:

- Nghi quyet s6 33-NQ/TU ngay 22/6/2021 cua Ban Chép hanh Péang bo
tinh (khoa XVII) vé& phat trién két cau ha tang giao thong, d6 thi dong luc va ha
ting cong nghé thong tin tinh Tuyén Quang, giai doan 2021-2025;

Quyet dinh 559/Qb-UBND ngay 10/9/2021 cua Uy ban nhan déan tinh phé
duyét Dé an phat trién két ciu ha ting giao thong, do thi dong luc va ha tng cong
nghé thong tin tinh Tuyén Quang, giai doan 2021-2025;

- Quyét dinh s6 672/QD-UBND ngay 06/11/2021 cua Uy bannhéan dantinh vé
kién toan va doi tén Ban Chi dao xay dung Chinh quyén dién tir tinh Tuyén Quang;

- Quyét dinh s6 284/QP-UBND ngay 05/4/2021 cua Uy ban nhan déan tinh
ban hanh Danh myc dich vu cong sir dung ngan sach nha nude thuge linh vie
thong tin va truyén thong trén dia ban tinh Tuyén Quang;

- Quyét dinh s0 356/QD-UBND ngay 08/6/2021 ciia Uy ban nhn dan tinh
phé duyét chu truong déu tu Dy an dau tu ing dung cOng nghé thong tin tinh
Tuyén Quang tién t&i cudc cach mang 4.0, giai doan 2021 - 2022;

- Quyét dinh s6 457/QD-UBND ngay 14/5/2021 ctia Uy ban nhan dan tinh
phé duyét danh myc 231 dich vu cong tryc tuyén muc dd 3, mic do 4 cua tinh thuc
hién tich hgp, cung cap trén Cong dich vu cong Quoc gia nam 2021;

- Quyét dinh sb 407/Qb-UBND ngay 21/7/2021 cua Uy ban nhan dan tinh

phé duyét chu truong dau tu Dy an trién khai m& rong hé théng hoi nghi giao ban
dién tir tinh Tuyén Quang dén cép xa;

Quyet dinh sb 474/QD-UBND ngay 12/8/2021 cua Uy ban nhan dan tinh
ban hanh D& 4n phat trién nguén nhan lyc tinh Tuyén Quang giai doan 2021-2025,
dinh hudéng dén nam 2030;



- Quyet dinh s6 526/QD-UBND ngay 01/9/2021 ctia Uy ban nhan dén tinh
ve€ thanh 1ap Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh Tuyén Quang;

- Quyét dinh s0 758/QD-UBND ngay 30/6/2021 ctia Uy ban nhén dén tinh
phé duyét chu truong lap Pé an xay dung Trung tim thanh pho Tuyén Quang theo
hudng d6 thi thong minh, giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nam 2030;

- Quyg:t dinh s6 603/QD-UBND ngiy 30/9/2021 cua Uy ban nhan déan tinh
ban hanh D¢ dn day manh cdi cach hanh chinh, xdy dung Chinh quyén dién tir
hudng t61 Chinh quyén s6 tinh Tuyén Quang giai doan 2021-2025, dinh hudéng dén
nam 2030;

- K& hoach sd 13/KH-UBND ngay 21/01/2021 cua Uy ban nhan dén tinh vé
s6 hoa két qua g1a1 quyét tha tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cua céac
co quan nha nudc trén dia ban tinh Tuyén Quang giai doan 2020 - 2025 theo Nghi

dinh s6 45/2020/ND-CP cua Chinh phu;

- Ké hoach so 05/KH-UBND ngay 13/01/2021 cua Uy ban nhan dén tinh
thuc hién Nghi quyet sb 01/NQ-CP ngay 01/01/2021 cua Chinh phu vé nhiém vu,
giai phap chu yéu thuc hién K& hoach phat trién kinh té - xa hoi va Du toan ngan
sach nha nudc nam 2021;

- Ké hoach sd 65/KH-UBND ngay 29/4/2021 cua Uy ban nhan dan tinh vé
trién khai thuc hién Quyét dinh sb 468/QD-TTg ngay 27/3/2021 cua Thu tudng
Chinh phu; ddy manh viéc giai quyét thu tuc hanh chinh trén méi trudng dién tir
trén dia ban tinh Tuyén Quang;

- Ké hoach s6 136/KH-UBND ngay 28/12/2020 cua Uy ban nhan dan tinh
tinh v€ viéc ban hanh ké hoach cai cach hanh chinh ctia tinh nam 2021;

- Ké hoach 86 30/KH-UBND ngay 30/01/2021 ciia Uy ban nhan dén tinh vé
thuc hién Chuong trinh tro giip nguoi khuyét tat giai doan 2021-2030 trén dia ban
tinh Tuyén Quang;

- Ké hoach s6 102/KH-UBND ngay 16/6/2021 cua Uy ban nhan dan tinh vé
nang cao Chi s6 ndng luc canh tranh cap tinh (PCI) tinh Tuyén Quang nam 2021;

- Ké hoach s6 111/KH-UBND ngay 21/7/2021 cta Uy ban nhan dan tinh vé
Ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua co quan nha nudc tinh Tuyén
Quang nam 2021;

- K¢ hoach so 116/KH-UBND ngay 28/7/2021 cua Uy ban nhan dan tinh
thyc hién cac giai phap nang cao chi s6 cai cach hanh chinh cap tinh (PAR

INDEX) va Chi s6 hai long ctia ngudi dan, t6 chirc d6i véi su phuc vu cua co quan
hanh chinh nha nuéc (SIPAS) tinh Tuyén Quang ndm 2021 va cac nim tiép theo;

- K& hoach s 132/KH-UBND ngay 16/8/2021 ctia Uy ban nhan dan tinh
Luu trir tai liéu dién tir cua cac co quan, don vi trén dia ban tinh Tuyén Quang giai
doan 2021-2025;



- Cong van s0 119/UBND-THCB ngay 15/01/2021 cta Uy ban nhan dan
tinh vé€ viéc Bao dam an toan, an ninh mang trong thoi gian DPai hdi lan thir XIII
cua Pang va céc dip 1, tét nam 2021,

- Cong van s6 708/UBND-THCB ngay 22/3/2021 ciia Uy ban nhan dan tinh
vé viée ra soat 16 hong bao mét.

1. HA TANG KY THUAT

Pén nay, 100% co quan nha nuée trén dia ban tinh d3 str dung mang Internet
va hé¢ thong mang ndi by (LAN). 100% can bg, cong chie (CBCC) trong co quan
nha nudc cap tinh, cap huyén dugc trang bi may tinh; 98,6% CBCC cép xa duge
trang bi may tinh. Tuy nhicn, van con nhiéu may tinh cau hinh thap, anh hudng té1
toc do xur Iy cong viée; s6 lwong may tinh dugc cai dit phan mém diét virus ¢ ban
quyén con han ché.

Mang truyén sé liéu chuyén dung cia co quan Pang va Nha nudc duoc
khai thac su dung dam bao hoat dong cta h¢ thong phuc vu hiéu qua cac Hoi
nghi truc tuyén.

Trung tdm tich hop dit liéu hoat dong thong subt 24/24h dam bao cho cac
phan mém ding chung, céac h¢ thong ctia tinh nhu: Hé théng thu dién tr cong
vy, hé thong Hoi nghi truc tuyen Cong Thong tin dién tur tinh; Trang Thong tin
ddi ngoai,... Tuy nhién, so voi nhu cau thuc té nhidu trang thiét bi da cii, céu
hinh thap,...

~100% céc s&, ban, nganh cap tinh, Uy ban nhan dan huyén, thanh ph da c6
Cong hoac Trang thong tin dién tur.

Mang truyén so liéu chuyen dung cua co quan Dang va Nha nudc duge su
dung dé trién khai cac phan mém ding chung; chua trién khai, xay dung két noi
thanh hé théng mang dién rong (WAN) cia tinh.

Trong nhitng nim qua, ha ting k¥ thuit ndi bo cac co quan nha nudce trén dia
ban tinh dugc quan tdm hoan thién, nhu: Nang cap mang ndi bo (LAN), cung cap
thiét bi cong ngh¢ thong tin (CNTT); dam bao cac diéu kién can thiét san sang thyc
hién két ndi, trién khai cac ung dung CNTT dung chung; dam bao ha tAng trién
khai tng dung chit ky s6 vao phan mém Quén Iy vin ban va diéu hanh dang st
dung tai cac co quan nha nudc;..

I1l. HE THONG NEN TANG

Tinh d3 hoan thanh ndi dung xay dung nén tang chia sé, tich hop dung chung
(LGSP) thudc dy én day manh 1rng dung cong nghé thong tin phat trién chinh
quyén dién tir tinh Tuyén Quang giai doan 2016 - 2020. Hién nay, dang thuc hién
két ndi voi cac hé thong thong tin (HTTT), co so dit liéu (CSDL) cua cac bo,
nganh Trung wong dé két ndi, lién thong, chia sé thong tin, dit liéu.

Kho co s& dit liéu dung chung ciia tinh da dugc dau tu xay dung va bat dau di
vao hoat dong vdi vige ting budc tao lap, két ndi cac co sé dir liéu chuyén nganh
vao kho co s& dir li¢u chung cua tinh.



IV. PHAT TRIEN DU LIEU

Trong nam 2021, c4c co quan nha nudc trén dia ban tinh tiép tuc trién khai,
ung dung cac HTTT, CSDL chuyén nganh do cac bg, nganh Trung wong trién
khai, nhu:

- HTTT: Hé thong thong tin dang ky doanh nghiép quoc gia; HE thong quan
Iy hd so va chi tra trg cip ngudi cd cong voi cach mang; Hé thong thong tin Quan
Iy ngén sach va Kho bac (TABMIS) Hé¢ théng Dich vu ding ky cép phleu 1y lich
tu phap truc tuyén; Hé thong phat so, dang ky kham chira bénh dién tir va céc mg
dung phuc vu cong tac quan Iy chuyén nganh y té; Hé thong thong tin bao céo tinh
Tuyén Quang; HTTT dit liéu vé congtac dan tdc tinh Tuyén Quang; ...

- CSDL: Co s¢ dir liéu theo doi nhiém vu do Chinh phu, Thi tuéng Chinh
phu giao; theo doi tinh hinh phan anh cua nguoi dan va doanh nghiép trén hé théng
phan mém tir Chinh phu dén tinh; co s¢ dir liéu doanh nghiép; thong tin dia chat -
khoang san; thu, chi ngan sach va bao céo dleu hanh; tai chinh; Cong chimg; qudc
gia vé TTHC; van ban phap luat; qudc gia vé Khiéu nai, té cao; Tai liéu hru trir lich
str tinh Tuyén Quang giai doan 1945-2011; Hb so can bd, cong chure, vién chic va
can bo, cong chirc cap x4; nganh gido duc - ddo tao.

- Phan mém: Quan Iy dau thau; xay dung ho so dia chinh va CSDL dat dai;
Cép s6 d6; quan Iy hd nghéo va cén nghéo; quan 1y dbi twong bao tro xa hoi; quan
ly nguoi nudc ngoai lam viec ¢ Viet Nam; quan ly nguoi Viét Nam lam viée tai
nude ngoai; Quyét toan; Dang ky ma s6 don vi co quan h¢ v&i ngan sach; Quan ly
ngan sach; phan b6 du toan - tong hop bdo cao va quyét toan cac don vi
x&/phuong/thi tran; HO tich; quan ly Ly lich tu phap; pho cép giao duc - chong mu
chit; thong ké truc tuyen truong hoc két néi; hd trg kiém dinh chat luong giao duc
tru:ong mam non; théng ké chat luong gido duc tiéu hoc; Quan ly CSDL Dé tai du
an; Quan Iy thuong hiéu tinh Tuyén Quang; danh gia trinh d§ cong ngh¢ doanh
nghiép; Bao cao cong tac thanh tra, giai quyét khiéu nai, t6 cdo va phong, chong
tham nhiing; quan ly cap chimg chi xay dung 2009.net; Quan ly, sat hach ly thuyét,
thyc hanh, cap, doi gidy phép lai xe; thiét ké dudng, do v& ban d6 dia hinh, quan Iy
cau, duong.

V. CAC UNG DUNG, DICH VU
1. Ung dung CNTT trong hoat dong ndi bd

Tinh dén thang 9/2021, s lwong can bd, cdng chire, vién chirc (CBCCVC)
cua tinh duoc cép tai khoan thu dién tir chinh thire: 4.756 hom thu. Cac CBCCVC
tai cac co quan hanh chinh nha nuéc thudong xuyén sur dung thu dién tir trong cong
viée.

Hé thong Quan Iy van ban va diéu hanh (QLVBDH) dung chung cho tat cé
cac co quan nha nude cap tinh, Uy ban nhan dan cdp huyén, Uy ban nhan déan cép
Xd, dam béo lién thong 4 cap Trung wong, tinh, huyén, xa. Ty 1€ co quan thuc hién
két ndi, lién thong phan mém QLVBDH tur cap tinh dén cap huyén dat 100%, ty I¢
co quan thyc hién két ndi, lién thong cac Hé thdng QLVBDH tir cép tinh dén cép



xd dat 100%; Tinh dén thang 9/2021, ty I vin ban trao doi giita cac co quan hanh
chinh nha nudc hoan toan dudi dang dién tir dat 96%, ty 1€ van béan trao doi gilra
cac co quan hanh chinh nha nudc dudi dang dién tir va song song véi van ban gidy
la 4%.

Chit ky s6 chuyén dung ctia Chinh phua di dugc tich hop vao Hé thong
QLVBDH tai cac co quan, don vi phuc vu trao doi van ban dién tir gilta cac co
quan nha nudc trén dia ban tinh. Tinh dén cudi thang 9/2021, da cép 1.719 chiing
thu so (trong d6: Ching thu s6 ¢4 nhan (dang USB-Token): 1.084 chiéc, chung thu
sb t6 chic (dang USB-Token): 424 chiéc, sim ky s0 ca nhan (sim- PKI) 211 chiéc
va thuong xuyén duy tri hoat dong cua chir ky s6 trong céc co quan nha nudce tinh
Tuyén Quang. 9 thang dau nam 2021, tinh dang ky, cap phat 74 chir ky 56, trong
d6 c6 04 chir ky so tap thé, 63 chitky s6 c4nhan va 7 chit ky s6 sim TOKEN.

Hé thong Hoi nghi truyén hinh truc tuyen tinh Tuyén Quang v&i 28 diém cau
dit tai: Tinh Gy, Hoi dong nhan déan tinh, Uy ban nhan dén tinh, 18 s&, ban, nganh
Va 07 Uy ban nhan dan huyén, thanh phé phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh cac
cap. Mot sb huyén trén dia ban tinh chu dong dau tu, trién khai h¢ thong hd1 nghi
truyen hinh cho cap xa. Tinh dén thang 9/2021, toan tinh co 87 diém cau hoi nghi
truyen hinh tryc tuyen trong d6 cép tinh c6 21 diém cau, cap huyén c6 10 diém
cau, cap xi ¢ 56 diém cau.

Bén canh céc chuong trinh, du an phat trién va tmg dung CNTT chung cta
tinh, mQt s6 co quan, don vi trén dia ban tinh da trién khai thuc hién cac ndi dung
khac, nhu:

+ Van phong UBND tinh: Phan mém giri nhan tai liéu va quan Iy cudc hop:;
phan mém quan 1y nhiém vu do UBND, Chu tich UBND tinh giao; Hé thong thong
tin bao cao bo, nganh, dia phuong...

+ S& Tai chinh trién khai thuc hién Dé 4n tng dung tin hoc trong quén ly tai
chinh, ngan sach dia phuong giai doan 3 (2016~ 2020); phan mém Quan Iy tai san
cho céc co quan, don vi trén dia ban tinh; trién khai mua sam va dua vao sur dung
Phan mém CSDL tii chinh; Phin mém phan b6 dy toan - tong hop bao cdo va
quyét toan cac don vi xa, phuong, thi tran.

+ So Tai Nguyén va Moi truong trien khai thyc hién céc noi dung: Dy 4n
Xay dung CSDL thong tin dia chat - khoang san phuc vu cong tac quan ly khoang
san; du an “Tang cuong quan ly d4t dai va co so dir lidu dat dai’; : dau tu ha tang k§
thuat tiép nhan, truyén thong tin va quan ly dir liéu quan trac moi truong tu dong
nham dap ung kha nang tiép nhan day du thong tin dir liu quan trac tir cac tram
quan tric tu dong do doanh nghiép va nha nuéc dau tu; sé hoa tai lidu, hd SO quan
ly dat dai phuc vu cong tac quan Iy va khai thac su dung, xdy dung phan mém quan
Iy lwu trir ho so; phan mém tong hop s liéu dat dai tir cac huyén,...

+ S& Gido duc va Pao tao t1ep tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua Pé 4an
ting cuong tmg dung CNTT trong quan ly va hd tro cac hoat dong day - hoc,
nghién ctru khoa hoc gép phan nang cao chat luong gido duc va dao tao giai doan
2016 - 2020, dinh huéng dén nam 2025; xay dung HTTT két ndi lién théng giita



So va cac co so gido duc; xay dung va dua vao sir dung thong nhat toan nganh cac
CSDL vé gido duc mam non, giao duc pho thong; trién khai phan mém quan Iy
trong cac truong hoc;... theo hé thong ciia Bd Gido duc va Pao tao.

+So0Y té tlep tuc Ung dung CNTT trong cong tac quan ly nha nude cua
nganh; phéi hop véi cac bénh vién tuyén Trung uwong trién khai thuc hién cac
nhiém vu trong Pé 4n bénh vién vé tinh; sir dung HTTT quan ly tiém chung, bénh
truyén nhiém va bénh khong lay nhiém dugc tnen khai toan quoc, voi CSDL tép
trung tai Trung tam tich hop dir libu ctia BO Y té; sir dung nén tang tiém chuing, ban
dd s6 Covid va cac phan mém phong chdng dich bénh Covid - 19 .

Ngoai ra, cac co quan khac trong tinh tiép tuc st dung hibu qua céc tmg
dung, phan mém CNTT phuc vu cong tdc chuyén mon tai don vi minh.

2. Ung dung, dich vu CNTT phuc vu ngudi dan va doanh nghiép

2.1. Ung dung CNTT dé céng bo, cong khai thong tin, két qua gidi quyét thii
tuc hanh chinh (TTHC)

Hién nay, trén dia ban tinh 100% cac s¢, ban, nganh, Uy ban nhan dan
huyén, thanh phd c6 Trang thong tin di¢n tir.

Cong thong tin dién tir tinh va cac Trang thong tin dién tir bam sat cac quy
dinh ctia Chinh phu, bg, nganh, dia phuong tao mdi trudng giao tiép gitta ngudi
dén, doanh nghi€p vai chinh quyen dua tin, bai phan anh cac hoat dong trén dia
ban tinh, trong nudc va qudc té; cong bd cac van ban chi dao, diéu hanh cua tinh;
cac thong tin tuyén dung, dao tao; cong khai tién do giai quyét hd so, van ban di,
dén ciia cac co quan, don vi, dia phu’ong, dang tai cac dich vu cong truc tuyén;..
Thong tin duoc cung cap lén Cong thong tin dién tr tinh va Trang thong tin dién tu
dap ung theo quy dinh tai Nghi dinh s6 43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011 cta Chinh
phu. Cac co quan, don vi da tich cyc tng dung CNTT dé cong bd, cong khai thong
tin, két qua giai quyét TTHC ciing nhu ty 16 van ban trao ddi cua co quan, don vi
minh trén Trang thong tin dién tir v Cong thong tin dién tir tinh.

2.2. Cung cap dich vu cong truc tuyén (DVCTT)

Cong dich vu cong va Hé thdng thong tin Mot cua dién tir tinh tai dia chi
http//dichvucong.tuyenquang.gov.vn cung cap dich vu cong truc tuyén phuc vu
nguoi dan va doanh nghi¢p trén dia ban tinh. C6 20 s¢&, ban, nganh; 07 huyén,
thanh pho; 138/ 138 xa, phuong, thi tran trén dia ban tinh thuc hién cung cap dich
vu cong truc tuyén muc d6 2, mirc 3 va muc 4.

Tinh dén cudi théng 9/2021, cong dich vu cong tinh thyc hién cung cap
1.846 dich vu. Trong do, s6 dich vu cong dang cung cap murc do 2 la: 746, dat ty 18
40,41%; s6 dich vu cong dang cung cap mue do 3 la: 250, dat ty I€ 13,54% (gom
118 dich vu céng cdp tinh; 88 dich vu cong cap huyén; 44 dich vu cong cdp xa); s6
dich vu cong dang cung cp muc do 4 la: 850, dat ty 1¢ 46,04% (trong do. 820 dich
vu cong cdp tinh, 28 dich vu cong cap huyén; 02 dich vu cong cdap xa). Dy kién
dén hét nam 2021, cong dich vy cong tinh thuc hién cung cap 1.050 dich vu muc
do 4. Hién da tich hop duoc 426 dich vu cong mic d6 3, 4 Ién cong dich vu cong


http://dichvucong.tuyenquang.gov.vn/

quéc gia, dat ty 1¢ 38,72%. Phéan d4u tich hop dich vu cong truc tuyén mirc do 3, 4
trén cong dich vu cong qubc gia dat 50%.

Hé théng Phan mém mdt ctra dién tu cva tinh da duge cép nhat, bo sung cac
ti€u chi theo quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh
pht vé thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai quyet TTHC. Tinh
da tnuc hién ra soat, ban hanh quy trinh nd1 bd, quy trinh dién tr ddi véi viee giai
quyét TTHC cua cac co quan nha nude trén dia ban tinh. Cong dich vu cong cua
tinh da duoc két ndi voi Cong dich vu cong quéc gia, dam bao thyc hién cung cap
day du cac dich vu cong truc tuyén, dic biét 1d cac dich vu cong truc tuyén mic do
3, 4 phuc vu nguoi dan va doanh nghi€p.

Trién khai t1ep nhan hd so va tra két qua g1a1 quyet TTHC qua dich vu buu
chinh cong ich; tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC Iudn dugc thuc
hién theo dung quy trinh nghiép vu ctia cac co quan nha nude, dam bao chat ugng
dich vu theo quy dinh; co quan nha nudc va da sé khach hang danh gia cao nhitng
loi ich ma dich vu mang lai, dong thoi ghi nhan dich vu buu chinh cong ich trong
tlep nhén ho so, tra két qua dam bao, chuyén nghiép, kip thoi. 100% ho so, két qua
giai quyét TTHC dugc phat dén dia chi nhan trong tinh trang khong bi hu hong
hodc anh huong t6i ndi dung bén trong; khong c6 truong hop nao bi mat trong qua
trinh chuyén phat, khong c6 trudng hop nao khiéu nai.

Thudng xuyén tuyén truyén t6i ngudi dan, doanh nghiép va cac can bo, cong
chirc, vién chirc, nguoi lao dong trén dia ban tinh cac van ban chi dao cua Chinh
phu, Tha tuéng Chinh phu, b, nganh, dia phuong vé thuc hién cung cap DVCTT
thong qua cac phuong tién thong tin dai ching nhu: Chuong trinh phat thanh,
truyen hinh; cac co quan bao chi; Cong thong tin dién tu; Trang thong tin dién

. Céc co quan, don vi tich cyuc trién khai thuc hién cac noi dung, giai phap dé
khuyen khich, hd tro ngudi dan, doanh nghiép trong viéc tlep can, st dung hi¢u
qua cac DVCTT.

2.3. Ung dung CNTT tai B6 phdn mét cita trong viéc tiép nhdn, gidi quyét TTHC

’ Cacco quan, don vi tich cyc img dung CNTT tai B phan mét cura trong vige
tiép nhén, gidi quyet TTHC, nhu:

- Trang bi, bd sung may vi tinh, két ndi Internet, may in, may photo, may
quét cho BO phan ti€p nhan va tra két qua,...

- 100% TTHC cua cac co quan nha nudc da thuc hién trén phén mém Mot
cua dién tur dé ti€p nhan va xtr ly hd so qua mang.

- Trién khai thuc hién va st dung hi¢u qua pbﬁn mérn Mot cira dién to dé
cung cap cac DVCTT muc d9 3, 4 pht hgp vé1 nhu cau thuc t€, phuc vu nguoi dan
va doanh nghi€p trén dia ban tinh.

- Ban hanh Quy ché lam viéc cua By phan tiép nhan va tra ket qua giai quyét
TTHC, quy dinh 13 thoi gian, mdi quan hé ph01 hgp trong viée tlep nhan va giai
quyét TTHC, gop phan nang cao hiéu qua giai quyét TTHC cho c4 nhan, t6 chiic,
doanh nghiép, ...



VI. NGUON NHAN LUC

Cong tac dao tao, bdi dudng nang cao trinh d6 ung dung CNTT cho doi
ngﬁ CBCCVC duoc quan tim. Pén nay, 100% CBCCVC dugc dao tao tin hoc
va cac ung duyng CNTT phuc vy cOng tac chuyen mon; 100% CBCCVC thuong
xuyén sir dung may tinh, Internet dé xur Iy cong viée.

Hién nay, nhan lyc chuyén trach CNTT trong cac co quan nha nudc trén dia
ban tinh con han ché, chua d4p ung nhu cau ung dung va phat trien CNTT trong
tinh hinh méi. Tai cac co quan nha nudc cap tinh, cap huyén, cap xa hién chicé 19
can bo chuyén trach va 19 can bg phu trach CNTT (trong d6: cap tinh c6 18 can b
chuyén trach, 14 can b6 phu trach; cép huyén, cap xi c6 01 can bo chuyén trach,
05 can b0 phu trach; vé trinh do chuyen mon: 02 can b ¢6 trinh 46 thac si, 26 can
bo co trinh d6 dai hoc, 01 can bd co trinh d§ cao dang va 01 can bo co trinh d6
trung cdp vé CNTT, c6 08 can bo trinh do khong phai chuyén nganh cong nghé
thong tin), con 06 co quan cap tinh va 01 co quan cap huyén khong cO can b
chuyén trach hodc phu trach vé CNTT, 100% cac xa, phuong, thi tran khong co
can by chuyén trach hodc phu trach Ve CNTT. Cén bo chuyen trach, phu trach
CNTT tai mdt s6 co quan, don vi khong 6n dinh do thay ddi vi tri cong tac.

VII. AN TOAN THONG TIN

~Tinh ludn quan tdm, chi dao thyc hién cong tc bdo dam an toan thong tin,
cu thé nhu sau:

1. Tinh hinh thue thi bdo dam an toan hé thong thong tin theo cap dd
- S6 lwong hé théng thong tin thudc pham vi quan 1Iy: 01.
- S6 lwong hé théng thong tin da duoc phé duyét cap do: O1.

- Phuong 4n bao dam an toan thong tin theo cap dd, hién trang t6 chirc trién
khai phuong an bao dam an toan thong tin da dugc phé duyét:

+ Tén hé thong thong tin: Trung tm Tichhop dit liéu tinh Tuyén Quang.

+ Pon vi quan Iy, van hanh: S& Thong tin va Truyén thong.

+ Cap d6 an toan hé thdng thong tin: Cap do 2.

+ Thoi gian xéc dinh cép do: 20/12/2018, da dap (mg yéu cau t0i thiéu bao
dam an toan thong tin theo cap do (theo Quy ét dinh sb 128/QD-STTT ngay

20/12/2018 ciia S Thong tin va Truyén thong vé viéc phé duyét cap do an toan hé
thong thong tin).

- Phuong an bao dam an toan thong tin: Phuong an bao dam an toan thong
tin trong thiét ké van hanh hé thong thong tin twong tmg voi cap do 2 I phu hop
v6i tiéu chuan quoc gia (TCVNI11930:2017), quy chuan ky thuat quoc gia
(TCVN11930:2017) vé bao d¢am an toan hé thong thong tin theo cap do.



2. Trién khai bdo dam an toan, an ninh mang theo mo hinh 4 16p

Trién khai gidm st an toan, an ninh mang theo md hinh 4 16p cho céac hé
thong thong tin, co s¢ dir liéu dung chung dat tai Trung tam tich hop dir li¢u cua
tinh. Cac 16p cu thé da trién khai:

- Lop 1: Ban hanh Quyét dinh s6 527/QD-UBND ngay 11/5/2020 kién toan
Poi tmg ciru sy cd mang, may tinh tinh Tuyén Quang. Pon vi chuyén trach vé an
toan thong tin la Doi tmg clu su cd mang, may tinh tinh Tuyén Quang, S& Thong
tin va Truyén thong tinh 1a co quan thuong truc ctia Doi.

- Lép 2: Thué dich vu cua doanh nghi¢p dé trién khai gidm sat an toan, an
ninh mang theo mé hinh 4 16p cho cac h¢ thong thong tin, co sé dir li¢u dung
chung dat tai Trung tam tich hop dit liéu cua tinh.

- Lép 3: Trong qua trinh giam sat, doanh nghi¢p duoc thué dich vu thyc hi¢n
kiém tra, danh gia an toan an ninh mang theo dinh ky, tuy theo tinh hinh thuc té,
thang 01 lan hoac 03 thang 01 lan.

- Lop 4: Két ndi chia s¢ thong tin giam sat (SOC-Lop 2) vé Trung tim
NCSC (hé thong giam sat quoc gia).

3. Kiém tra, danh gia an toan thong tin theo quy dinh ciia phap luat

Trong nam 2021, cac co quan, don vi trong tinh tiép tuc trién khai thuc hién
Quy ché dam bao an toan, an ninh thong tin trong hoat dong tng dung cong nghé
thong tin clia co quan nha nude tinh Tuyén Quang. Tuy nhién, mdt s co quan, don
vi chua thue hién quyét liét va hiéu qua cic ndi dung ctia Quy ché.

S6 co quan, don vi co trang bi hé thong tudng lira, hé thdng phat hién va
phong, chong truy cap trai phép; hé théng an toan dir liéu (t/bang dia/ SAN/
NAS); hé théng an toan bao chdy, nd, an toan chong sét;... cho mang LAN con it;
ddingii can b, cong chire phu trach an toan, an ninh thong tin tai cac co quan, don
vi con thiéu va yéu vé nghiép vu, da phan chua duoc dao tao, tip huin chuyén sau
vé an toan, an ninh thong tin.

Thuong xuyén canh bao, hudng dan, xur ly cac loai virus, ma dgc tdi cac co
quan, don vi; dic biét canh bdo dam bao An toan thong tin trong cac dip 18, tét;
canh bao 10 lot tai khoan thu dién tir, thong tin ca nhan .. : to chire hd trg Gmg ciru,
xtr Iy su ¢, tn cong mang; trlen khai cac hoat dong bao dam an toan thong tin
theo quy dinh tai Nghi dinh s6 85/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 ctia Chinh phii vé
bao dam an toan hé thong thong tin theo cap do;... Pam bao an toan thong tin gan
lién véi hoat ddng tmg dung CNTT trong céc co quan nha nude va xay dung Chinh
quyén dién tir tinh.

Xay dung, ban hanh K¢é hoach hoat dong cuia Poi u:ng cuu su co mang, may
tinh tinh; K& hoach t6 chirc tap huan, boi dudng cho D1 tmg ctru sy cd mang, may
tinh; tham gia cac chuong trinh tip huan, dién tap vé an toan thong tin mang. Chi
dao cac co quan bao chi trén dia ban tinh tich cuc tuyén truyén, phd bién nang cao
nhan thic v€ an toan thong tin mang.
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VIIL. TON TAIL, HAN CHE VA NGUYEN NHAN
1. Ton tai, han ché

- Nguoi dan chua that sy nhan thire day du ‘gﬁm quan trong cuia cong cudc
chuyén doi s6 (chinh quyén s0, xa hoi sd, kinh t€ s6); chua co6 thoi quen thyc hi¢n
céc thu tuc hanh chinh trén Cong dich vu cong cua tinh.

- Chua xay dung co s¢ dit li¢u dung chung; Co s¢ dit lieu chuyén nganh; Co
s& dit iéu bao cdo thong ké;... ; mot s6 so, ban, nganh, dia phuong da s6 hoda tai
liéu hodc sd hoa mot phan tai liéu tir ban giéy sang ban dién tir, tuy nhién tai Liéu
chi dé Iwu trir ndi bo trong co quan, don vi, chua lién ket chia s¢, khai thac do vay
hiéu qua chua dugc nhu mong muon; mot s6 phan mém tng dung va tao lap co s
dir li€u cua cac nganh dugc dau tu, nhung chua dugc danh gia tinh hiéu qua va co
s& dit liéu con nam rai rac tai cac s, ban, nganh; khong tap trung, khong lién két,
chia sé duoc v6i nhau; khong phat huy duoc hiéu quéa cua dau tu cong nghé.

- H¢ thong quan Iy van ban va diéu hanh da duoc trlen khai t6i 4 cép. Tuy
nhién, mdt s6 co quan, don vi chuatich cyc su dung chirky s6, van con ky trén gidy
va scan vao hé théng. O cap x3, viéc st dung phin mém dé gui, nhan van ban dién tu
hiéu qua chua cao, da sé van sir dung phuong phap truyén thong trén ho so, gidy to.

- Hé théng may chu cua cac co quan, don vi dugc déu tur rai rac, thiéu dbng
bo, nhiéu may vi tinh tai cac co quan, don vico cau hinh thap, anh huong toi the
do xur ly cong vige; s6 luong may vi tinh duoc cai dat phan mém diét virus c6 ban
quyén con han ché.

- Cong tac dao tao, bdi dudng vé CNTT cho ddingii CBCCVC trong céc co
quan Nha nudc chua dugc thuong xuyén; thyc hién nhiém vu cia mot s6
CBCCVC chwa dap tmg yéu cau thuc t&, nhit 1d & cap huyén, cip xa.

2. Nguyén nhan

- Khai niém vé Chinh quyén s0, x4 hoi sb, kinh té sb véi nguoi dan con rat
méi mé, nhidu nguoi dén trén dia ban tinh chwa quen vai khai thac va sir dung céc
tng dung CNTT, chu yeu van ndp ho so va nhan két qua giai quyét TTHC tryc
tlep, dan dén tinh trang nhiéu co quan cO cung cip cac DVCTT miic d9 3,4 nhung
van khong c6 phat sinh hd so truc tuyén. Ngudi dan, doanh nghiép Van con tam Iy
e ngai trong vige chuyen phat hé so TTHC qua dich vu buu chinh, da s6 nguoi dan
van muon tryc tiép nOp va nhan két qua TTHC tai co quan giai quyet TTHC cong

tac tuyén truyén, huéng dan ngudi dan tham gia dich vu cong truc truyén tai mot
$b 50, nganh, dia phuong con chua that su hiéu qua.

- Cac HTTT, CSDL I6n lam nén tang dé phat trién Chinh quyén dién tu,
Chinh quyén s6 cén s6 luong kinh phi 16n d€ trién khai thuc hién; khong trién khai
dong thoi ma phai chia giai doan thé thyc hién; mot s6 hé thong CSDL da dugc xay
dung con thiéu ket ndi, ddng bo va chia sé, trao doi thong tin v6i nhau; hién trang
két ndi, chia sé théng tin trong cac nganh véi cac Bo, nganh lién quan khac chua
duoc thyc hién va con gap nhiéu khé khin; viéc trién khai thuc hién s6 hoa tai liéu
tai cac co quan, don vi cha yéu do nhu cau thyuc té ctia timg nganh, chua c6 suthdng
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nhét chung, chua duoc lién két, chia sé dit liéu phuc vu nhu cau khai thac. Co s¢ dit
lisu ding chung quéc gia van dang trong qua trinh thire hién nén viée tich hop, lién
thong hé thong thong tin giita cac b, nganh voi dia phuong con cham.

- Mbt sb cip uy dang, chinh quyén co quan, don vi chua thuc sy quan tam,
quyét liét chi dao viéc tmg dung va phat trién CNTT; chua gin ting dung CNTT
v6i cdi cach hanh chinh; mgt b phan can bg, cong chirc chua chu dong hoc tap
nang cao ky nang, khai thac, sit dung CNTT trong cong viéc; tai cép Xa viéc ung
dung CNTT trong cong tac quan Iy va diéu hanh van conhan ché, hiéu qua dat dugc
chua cao.

- Trién khai ung dung CNTT doi hoi dau tu ban dau 16n (dac biet la kinh phi
dau tu cho Chuyen d6i s6); kinh phi thu’O'ng xuyén hang nam dé duy tri hoat dong
ctia céc hé théng CNTT chua dugce can d6i dé dwa vao ngan sach nha nuéc; viée

dau tu cho cac (mg dung CNTT trién khai con roi rac, khong dong nhit do trién
khai qua nhi€u giai doan.

- b61 ngi CBCCVC chua chu dong nghién ciru, hoc tp nang cao trinh do
dap (mg y€u cau cong viéc; phan 16n cac co quan, don vi chua c6 can bo chuyén
trach CNTT, chu y€u la can bd ki€m nhiém, chua chi dong xay dung ké hoach dao
tao, nang cao kién thirc vé tmg dung CNTT cho d6i ngii CBCCVC.

IX. KINH PHI THU'C HIEN

Trong nam 2021, tinh da cép 40.369.000.000 (Bdn muoi ty, ba tram sdu
muoti chin triéu dong chan) dé trlen khai cac dy &n, nhiém vy (mg dyng va phat
trién CNTT, xay dung Chinh quyén dién tir tinh Tuyén Quang (Chi tiét tai Phu luc
1 dinh kem).

Phén I1
NOQIDUNG KE HOACH

I. CAN CU LAP KE HOACH
1. Cac Van ban cua Dang

- Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 cuia B Chinh tri vé mdt s0 chu
truong, chinh sadch chi dong tham gia cudc cachmang cong nghi€p lan thir tu;

- Nghi quyet s6 33-NQ/TU ngay 22/6/2021 cua Ban Chép hanh Pang bo tinh
(khda XVII) vé phat trién két cu ha tang giao thong, d6 thi dong hrc va ha ting
cong ngh¢ thong tin tinh Tuyén Quang, giai doan 2021-2025.

2.Van ban phap ly
- Luat Cong nghé thong tin ngay 29/6/2006;
- Luat An toan thong tin mang 19/11/2015;

- Nghi dinh s6 85/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 ciia Chinh phii vé& bao dam
an toan hé thong thong tin theo cap do;
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- Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ctia Chinh phu vé thuc hién
tha tuc hanh chinh trén moi truong dién t;

- Nghi dinh s6 47/2020/ND-CP ngay 09/4/2020 ctia Chinh phu Quan 1y, két
nd1 va chia sé dir liéu soO cua co quan nha nudc;

- Nghi quyét s6 17/NQ-CP ngay 09/3/2019 cta Chinh phu vé mdt s0 nhiém
vu, giai phap trong tam phat trién Chinh phu dién tir giai doan 2019-2020, dinh
hudng dén 2025;

- Nghi quyét s 50/NQ-CP ngay 17/4/2020 cta Chinh phi ban hanh Chuong
trinh hanh dong thuc hién Nghi quyét so 52-NQ/TW,;

- Quyét dinh s6 05/2017/QD-TTg ngay 16/3/2017 ctia Thi tuéng Chinh phu
ban hanh quy dinh vé hé thong phuong an tng ctru khan cap, bao dam an toan
théng tin mang quoc gia;

- Quyét dinh s0 632/QD-TTg ngay 10/5/2017 cta Thu twéng Chinh phu ban
hanh Danh myc linh vyc quan trong cén uu tién bao dam an toan thong tin mang
va hé thong thong tin quan trong qudc gia;

- Quyét dinh s6 1622/QD-TTg ngy 25/10/2017 ctia Thu twéng Chinh phi
vé viéc day manh hoat dong cua mang ludi ing cuu sy ¢0, tang cuong nang luc
cho cac can bd, bd p’hén chuyén trach ing ctru sy ¢c6 mang trén toan qudc dén nam
2020, dinh hudng dén 2025;

- Quyét dinh s6 1017/QD-TTg ngay 14/8/2018 ciia Thi twéng Chinh phu
phé duyét D¢ an “Giam sat an toan thong tin mang do6i voi h¢ thong, dich vu cong
ngh¢ thong tin phuc vu Chinh phu dién tr dén nam 2020, dinh hudng dén 2025”;

- Quyét dinh s 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 cta Thu tuong Chinh phu phé
duyét Chuong trinh chuyén d6isé qudc gia dén nam 2025, dinh hudng nim 2030;

Quyet dinh s6 1907/Qb-TTg ngay 23/11/ 2020 cta Thu tuéng Chinh phu
phé duyét Bé an Tuyen truyén, ning cao nhdn thirc va phd bién kién thirc vé an
toan thong tin mang giai doan 2021 -2025”;

Quyet dinh s6 21/QD-TTg ngay 06/01/2021 cua Thu tuéng Chinh phu phé
duyét Pé an “Pao tao va phat trién ngudén nhan lyc an toan thong tin giai doan
2021 - 2025;

- Quyét dinh s6 942/QD-TTg ngdy 15/6/2021 cua Thu tuéng Chinh phu phé
duyét Chién luong phat trién Chinh phu dién tr hudng t6i Chinh phu so giai doan
2021-2025, dinh hudng dén ndm 2030;

- Chi thj s0 14/CT-TTg ngdy 25/5/2018 ctia Thii tuéng Chinh phu vé viéc
nang cao nang luc phong, chong phan mém ddc hai;

- Quyét dinh so 2323/BTTTT-THH ngay 31/12/2019 cua Bo trusng Bo
Thong tin va Truyén thong ban hanh Khung Kién trac Chinh phu dién tir Vigt
Nam, phién ban 2.0;
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_ - Quyét dinh s6 464/QD-UBND ngay 27/12/2017 phé duyét Kién trac Chinh
quyén dién tir tinh Tuyén Quang, phién ban 1.0;

- Quyét dinh s0 559/QD-UBND ngay 10/9/2021 ctia Uy ban nhén dén tinh
Ve phé duyét Dé an phét trien két cau ha tang giao thong, do thi dong luc va ha
tAng cong nghé thong tin tinh Tuyén Quang, giai doan 2021-2025;

- Quyg:t dinh s6 603/QD-UBND ngay 30/9/2021 cua Uy ban nhén dan tinh
ban hanh D¢ dn day manh cdi cach hanh chinh, xdy dung Chinh quyén dién tir
hudng t61 Chinh quyén s6 tinh Tuyén Quang giai doan 2021-2025, dinh hudéng dén
nam 2030;

- Ké hoach sé 44/KH-UBND ngay 08/4/2019 cua Uy ban nhan dan tinh thyc
hién Nghi quyét sé 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 cta Chinh pht vé mot sé nhiém vu,
giai phap trong tim phat trién Chinh phu dién tir giai doan 2019 - 2020, dinh
huéng dén 2025;

- Ke hoach sé 13/KH-UBND ngay 21/01/2021 cua Uy ban nhén dan tinh Ve
S6 hoa két qua giai quyét thi tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cta cac

co quan nha nudc trén dia ban tinh Tuyén Quang giai doan 2020 - 2025 theo Nghi
dinh s6 45/2020/ND-CP cua Chinh phu;

- Ké hoach sd 65/KH-UBND ngay 29/4/2021 cua Uy ban nhan dan tinh vé
trién khai thuc hién Quyét dinh sb 468/QD-TTg ngay 27/3/2021 cua Thu tudng
Chinh phu; ddy manh viéc giai quyét thu tuc hanh chinh trén méi trudng dién tir
trén dia ban tinh Tuyén Quang;

- Ké hoach s6 116/KH-UBND ngay 28/7/2021 ciia Uy ban nhan dén tinh
thyc hién céc giai phap nang cao chi s6 cai cach hanh chinh cap tinh (PAR
INDEX) va Chi s hai long ctia ngudi dan, t6 chitc d6i véi sy phuc vu ctia co quan
hanh chinh nha nuéc (SIPAS) tinh Tuyén Quang nam 2021 va cac nim tiép theo;

- Cong van s 3570/BTTTT-THH ngay 16/9/2021 cta Bo Thong tin va
Truyén thong vé viéc huong dan cac bo, nganh, dia phuong xay dung K& phat trién
Chinh phu s6, Chinh quyén s6 va dam bao an toan thong tin mang nam 2022.

II. MUC TIEU TONG QUAT

DPay manh tng dung CNTT trong hoat dong quan Iy nha nuéc cua cic co
quan nha nudc trén dia ban tinh niam 2022 nham xay dung, phat trién Chinh quyén
dién ttr, Chinh quyén sb tinh Tuyén Quang, gan két chat ché vdi chuyén doisé va
phat trién d6 thi thong minh, bao dam an toan, an ninh mang,

Xay dung chinh quyen 50, phat trién kinh té s6 va xa hoi s6. Chuyén doi s6
tr¢ thanh dong luc thuc day phat trién kinh té - xa hoi; xdy dung, hinh thanh ha
ting, nguon nhan lyc day du dap g nhu cau chuyén doi sb cua tinh. Phd cap, klen
thirc chuyén d6i s6 cho nguoi dén, hé trg doanh nghiép trén dia ban chuyén d6i sd
trong hoat dong san xuat, kinh doanh.

Ly ngudi dan va doanh nghiép lam trung tAm; minh bach hoa, ting cudng
su tham gia cuia nguoi dan va doanh nghi¢p vao hoat dong cua co quan nha nudc.
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Giam bét thi tuc hanh chinh, cung cép cac dich vu tién ich s6 mang lai gia tri gia
tang cho moi ngudi dan, moi lic, moi noi, than thicn, dé dang st dung. Tung budc
hinh thanh van hoa s6, nguoi dan c6 thoi quen sir dung dich vu sb.

Trién khai céc nhiém vy (mg dyng va phat trien CNTT dam bao tuan thua
kién trac chinh quyén dién tir tinh Tuyén Quang va tuan thu Khung Kién tric
Chinh phu di¢én tor Viét Nam.

) Bo sung, nang cép ha téng ky thuat CNTT; xay dung va hoan thién cac H¢
thong thong tin (HTTT), co s¢ dir liéu (CSDL) chuyén nganh gop phan xay dung
va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén so6 tinh Tuyén Quang.

III. MUC TIEU CU THE
1. Ung dung CNTT trong ndi by co quan nha nuéc

- Phén d4u 100% van ban trao di gitta cac co quan nha nudc dugc thuc hién
dudi dang dién tir, dugc ky sO (trir van ban mat theo quy dinh).

- Phan dau 90% ho so cong viéc tai cap tinh, 80% ho so cong vige tai cap
huyén va 60% ho so cong viéc tai cap xa duge xu ly trén moi trudong mang (trir ho
so cong viéc thudc pham vi bi mat nha nudc).

- Phéi,n dau 7Q% céng tdc bao céo, cac chi tiéu téng hop bao cdo dinh ky va
bao cao thong ké vé kinh t€ - x& hoi phuc vu chi dao, di€u hanh cua lanh dao tinh
(khong bao gdm ndi dung mat) duoc tao 1ap, cap nhat, luu giir, trén hé thong thong
tin bao cdo cép tinh, két ndi v6i hé thong thong tin bao cao Chinh phii, dugc chia
sé dit iéu dién tr theo quy dinh.

- Trién khai nhan rong H¢ thong thong tin phuc vy hop va xur Iy cong viéc
cua Chinh phu dén Uy ban nhan dan cap tinh, cap huyén; phan dau 70% cap tinh,
60% cap huyén thuc hién hop thong qua hé thong tai cac cudc hop ciia Uy ban
nhan dan tinh.

- Phan dau 30% hoat dong giam sat, kiém tra ctia co quan quan ly duoc thuc
hién thong qua moi truong so va h¢ thong thong tin cta co quan quan ly.

2. Ung dung CNTT phuc vu nguwdi din va doanh nghiép

- Duy tri két ndi, chia sé dir liéu gitta Céng dich vu cong tinh voi Céng dich
vu cong qudc gia; phan dau 80% DVCTT mic d6 3, 4 pho bién, lién quan toi
nhiéu ngu’cn dén, doanh nghi¢p dugc tich hop lén Cong dich vu cong qudc gia;
100% céc giao dich trén Cong dich vu cong ctia tinh va Hé thong thong tin mot cira
dién tir cap tinh, huyén, xa duoc xac thuc dién tir.

-Ty g ho so giai quyét theo DVCTT mitrc d¢ 3, 4 trén tong s6 hd sodattur 50%
trd 1én; toi thiéu 85% ngudi dan, doanh nghiép hai long vé viée giai quyét TTHC.

- Phan d4u 100% TTHC du diéu kién theo quy dinh cua phap ludt duoc
cung cdp duéi hinh thc DVCTT mic do 4 va dugc cung cap, str dung trén
nhiéu phuong tién truy cdp khac nhau, bao gom ca thiét bi di dong.
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3. Bao daman toan thong tin

- Toi thiéu 70% h¢ thong thong tin dugc Xac dinh cap do va trien khai
phuong an bao dam an toan théng tin theo cap do.

- Ti thiéu 90% thiét bi dau cudi duge cai dat giai phap bao vé.

- 100% nggéi dung dau cac don vi, to chirc nha nudc (truc thudc co quan)
duoc tuyén truyén, ndng cao nhan thac va trach nhiém vé bao dam an toan
thong tin.

- 50% can bg, cong chuc, vién chirc va nguoi lao dong cua co quan (bao
gom ca céac don vi, to chirc nha nudc truc thudc) duoc tuyén truyén, phd bién vé
théi quen, trach nhiém va k¥ néng co ban bao dam an toan thong tin; duge dao tao,
boi dudng vé an toan thang tin.

- 100% trudng tiéu hoc, trung hoc co s&, trung hoc phd thong va cac co sé
bao V¢, nuoi dudng tré em duoc tuyén truyen, giao duc kien thic, ki nang can thict
cho tré em dé tham gia moi truong mang an toan.

- 100% tré em la nan nhan bi xam hai trén moi truong Mang dugc hd trg, can
thiép khi c6 yéu cau tir ban than tré em hoac tir ngudi than, cong dong xa hoi.

- 80% cac hé théng thong tin dung chung cua tinh duoc giam sat va bao ve
theo mé hinh 4 16p; bao dam an toan hé thong théng tin theo tiéu chuan, quy chuan
ky thuat.

- T6 chirc 01 dot dién tap, tng cau, khic phuc sy cd mang va may tinh tinh
Tuyén Quang.

IV. NHIEM VU
1. Hoan thién quy ché, quy dinh phap ly

- Tlep tuc ban hanh cac vin ban chi dao, diéu hanh tao hanh lang phap ly
thuan loi dé trién khai thuc hién xay dung chlnh quyén dién tir, chinh quyén s
trong cac co quan nha nude trén dia ban tinh, ddm bao céc tiéu chuan ki thuat va
bdo mat trong cOng tdc quan ly, diéu hanh cong viéc, trao d6i van ban dién tir qua
mang cua cac co quan, don vi, gop phan ning cao nhan thirc, trach nhiém cua cac
can bg, cong chtrc, vién chuc trong don vi.

- Tiép tuc duy tri, cap nhélt,Kié’n trac Chinh quyén dién tir, Chinh,quyén s6
tinh Tuyén Quang phu hop voi Kién trac Chinh phu dién tir, Chinh phu s6 theo chi
dao ctia Chinh phu, B Thong tin va Truyén thong.

- Xay dung va ban hanh cac co ché, chinh sach khuyén khich, hd trg can bd
chuyén trach CNTT trong cac co quan nha nuéc; Quy ché, quy dinh gin két chat
che hoat dong ung dung CNTT cua t6 chuc, cia can bo, cong chirc vo1 cong tac
binh xét thi dua, khen thudng hang nam.

- Xay dyng co ché, chinh sach thic day nguoi dan va doanh nghiép sir dung
hiéu qua cac dich vu cong truc tuyén.
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2. Phat trién ha tang s6

- Tiép tuc dau tu, nang cip hoan thién ha ting k¥ thuit dam bao Gng dung
CNTT trong ndi by cac co quan Nha nudc: Trang thiét bi CNTT; ha témg mang
LAN; mang Internet téc d6 cao;... dam bao cac dicu kién can thlet san sang thuc
hién két no4, trlen khai cac ing dung CNTT dung chung cua tinh, hudng td1 hinh
thanh ha tang s6 cho Chinh quyén sé tinh Tuyén Quang.

- Xay dung mang dién rong (WAN) cua tinh trén co s st dung mang truyén
sO li¢u chuyén dung ctia co quan Pang va Nha nudc dé két noi cac co quan nha
nudc trén dia ban tinh trién khai cac phan mém dung chung;...

- Tung budc xdy dyung nén tang cong nghg thanh phd thong minh tinh Tuyén
Quang tao nén tang, budc dém, co s& ha ting cho phat trién cac thanh phan lién
quan cua do thi thong minh.

- Bo sung trang thiét bi cho Trung tam tich hop dir liéu cua tinh nham dam
bao cac yeu cau vé k¥ thuat, két ndi, an toan thong tin, duy tri hoat dong thong sudt
cac phan mém dung chung va cac HTTT:..

3. Phat trién cac nén tang, hé thong

- Hoan thién nén tang tich hop, chia sé dir liéu tinh (LGSP) dé két ndi dit
liéu tr Trung wong va toan b dir liéu cua cac so, nganh, huyén, thanh pho Tao
ra dit liéu 1on cua tinh phuc vu cho phat trien chinh quyén sb, phat trién kinh té
s6, xa hoi sb.

- Tlép tuc xay dung, phat trién cac he thong nén tang Chinh quyén dién tir,
Chinh quyén s6 tinh Tuyén Quang gan voi xay dung D6 thi thong minh tuan thu
Kién trac Chinh quyén dién tir tinh da dugc phé duyét, cap nhat.

4. Phat trién dir liéu

- Trong nam 2022, cac co quan nha nudce trén dia ban tinh tiép tuc trién khai,

g dung va phat trién c4c HTTT, CSDL chuyén nganh do cac bg, nganh Trung
wong d4 trién khai trén dia ban tinh va cac Phin mém, CSDL do tinh trién khai.

- Phdi hop voi céc bd, nganh Trung wong xay dung, phat trién va hoan thién
cac HTTT, cac CSDL quy md qudc gia phuc vu trién khai cac dich vu co ban, thiét
yéu lién quan dén nguoi dan, doanh nghiép, co quan nha nudc can dugc uu tién
phat trién trude, do la: CSDL qudc gia vé Dén cu, CSDL Pit dai qubc gia; CSDL
qudc gia vé Ping ky doanh nghiép; CSDL quoc gia vé& Tai chinh; CSDL quoc gia
vé Bao h1em CSDL Ho tich dién ttr toan quoc; CSDL quoc gia vé Y t& CSDL
quoc gia Ve can b, cong chue, vién chirc; CSDL quoc gia vé an sinh xa hdi;... bao
dam tinh cdu trac, hé thdng, tao moi trudng lm viée dién tir rong khip giita céc co
quan Nha nudc.

- Tung budc thuc hién 10 trinh chuyén d6i s6; s hoa, xay dung dir li¢u nén,
CSDL dung chung, cac CSDL chuyén nganh, tao lap kho dit liéu dung chung cta
tinh va to chirc dir liéu m& phuc vy xa hoi Cung cap danh myc dir liéu da duoc sd
hoa theo quy dinh dé 6 chue tich hop, chia sé cho cac HTTT cua cac co quan nha
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nudc bdo dam dir licu duoc thu thap ’m(f)t lan; Két ndi v6i cac CSDL, HTTT quéc
gia, HTTT trién khai tir trung wong dén dia phuong.

5. Phat trién cac ing dung, dich vu

- Str dung hiéu qua Phan mém Quan Iy vin ban va diéu hanh, bao dam két
noi lién thong, thong sudt dé thuc hién giri, nhan vin ban dién tir toi céc co quan,
don vi trén dia ban tinh; déy manh tng dung chir ky sb chuyén dung va cac noi1
dung theo quy dinh tai Quyét dinh s 28/2018/QD-TTg ngay 12/7/2018 ctia Thu
tuéng Chinh phu vé viéc giri, nhan van ban dién tir gilia cac co quan trong hé
thong hanh chinh nha nuéc; Quyét dinh s6 19/2018/QD-UBND, ngay 20/12/2018
cua Uy ban nhan dan tinh vé€ viéc ban hanh Quy ché Tiép nhan, xir ly, phat hanh va
quan ly van ban dién tir gitta cac co quan nha nudc tinh Tuyén Quang;. ..

- Tich cuc st dung H¢ théng thu dién tr cong vu tinh Tuyén Quang phuc vu
trao d0icong vi¢c gitra cac co quan nha nudc.

- Su dung Heé thong Hoi nghi giao ban dién tir tinh Tuyén Quang phyc vu
cong tac chi dao diéu hanh cua linh dao céc cép.

-,Tlep tuc hoan thién va su dung c6 hi¢u qua H¢ thong thong tin bdo cdo cua
tinh, két no1 vé1 HE thong thong tin bao cdo Chinh phu.

- Pam bao va duy tri hoat dong on dinh Cong thong tin dién tir tinh Tuyén
Quang va cac Trang thong tin dién tir cta cac co quan nha nude trén dia ban tinh,
cung cip day du thong tin theo quy dinh tai Nghi dinh s6 43/2011/ND-CP ngay
13/6/2011 ctia Chinh phu Quy dinh v€ viéc cung cap thong tin va dich vy cong truc
tuyén trén trang thong tin dién tir hodc cong thong tin di€n tr cua co quan nha
nuoe, Thong tw s6 32/2017/TT-BTTTT ngay 15/11/2017 ctua By Thong tin va
Truyén thong Quy dinh vé& viéc cung cap DVCTT va bao dam kha nang truy cép
thuan tién doi voi trang thong tin dién tir hoac cong thong tin dién tir ctia co quan
nha nudc; tao mdi trudng giao tiép gitta ngudi dan, doanh nghiép vai chinh quyén,
dua tin, bai phan anh cac hoat dong kinh té, chinh tri, xd hoi trén dia ban tinh,
trong nudc va qudc t&; cong bd cac van ban chi dao, diéu hanh cua tinh; cac thong
tin tuyén dung, dao tao; cong khai tién d6 giai quyét hd so, vin ban di, dén cua cac
s&, ban, nganh; dang tai cac dich vu cong truc myén;...

- Tiép tuc ddy manh va sur dung hi€u qua Cong dich vu cong va Hé thong
thong tin Mot cira dién tir dé cung cap DVCTT phuc vu nguoi dan va doanh
nghiép trén dia ban tinh. Thyuc hién t6t Quy ché Quan Iy, van hanh, khai thac, str
dung DVCTT nhdm nang cao chit 1u0ng, hiéu qua cung cap dich vy cong cua cac
co quan nha nude theo Quyét dinh s6 246/QD-UBND ngay 09/7/2019 ctia Uy ban
nhan dan tinh, dam bao phuc vu nguoi dan va doanh nghi€ép ngay cang t6t hon,
hudng t6i s6 hoa ho so, gidy to, chuyén hoat dong sir dung hd so, van ban gidy,
glao dich tryc tiép sang hoat dong str dung ho so, vian ban dién tir, giao dich dién tur
va cung cap dich vu cong khong phu thude vao thoi gian, dia giéi hanh chinh; tr1en
khai cac giai phap thuc hién nham ting s6 luong hd so tiép nhan va giai quyét
TTHC qua mang.
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- Duy tri két ndi gitta Cong dich vu cong tinh voi Cong dich vu cong qubc
gia, dam bao thyc hi¢n cung cép day du cac DVCTT, déc bit la cac DVCTT mue
do 3, 4 phuc vu nguoi dan va doanh nghiép; tiép tuc tich hop, cung cap céc
DVCTT cua tinh trén Cong dich vu cong Qudc gia theo 10 trinh va chi dao cua
Chinh phu.

- Thyc hi¢n tot Quyet dinh sb 45/2016/Qb- TTg ngay 19/10/2016 cua Thu
tuéng Chinh phu vé viéc tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu

buu chinh céng ich nhdm nang cao ty 18 hd so tiép nhan va tra két qua giai quyét
TTHC qua dich vu buu chinh cong ich.

6. Bao dim an toan thong tin

- Xay dung, ban hanh, thudng xuyén ra soat, cap nhat cac ké hoach, quy ché,
quy dinh Vé bao dam an toan thong tin trong hoat dong cua co quan. Xay dung ké
hoach trién khai Quyét dinh s6 1907/QD-TTg ngay 23/11/2020 cua Thu tudéng
Chinh phu phé duyét Dé an “Tuyén truyén, nang cao nhin thirc va phd bién kién
thirc vé an toan thong tin giai doan 2021-2025” va Quyét dinh sd 21/QD-TTg ngay
06/01/2021 cua Thi tuéng Chinh phi phé duyét “Dé an Pao tao va phat trién
nguon nhan lyc an toan thong tin giai doan 2021-2025”.

- Hoan thanh xac dinh cép do va t6 chirc trién khai phuong an bao dam an
toan hé thong thong tin theo cap d6. Thuong xuyén ra soat, cap nhat dé dap ung
yéu cau thuc tién va quy dinh vé bao dam an toan h¢ thong thong tin theo cap do
quy dinh tai Nghi dinh s6 85/2016/ND-CP vé bao dam an toan hé thong thong tin
theo cap do.

- Xay dyng Trung tdm giam sat, diéu hanh an toan, an ninh mang (SOC), két
ndi va chia s¢ thong tin, dit li€u voi Trung tdm Giam sat an toan khong gian mang
quoc gia (Cuc An toan thong tin).

- Thuong xuyén ra soat, cap nhat, phé duyét cip d6 an toan hé thong thong
tin va trién khai phuong an bao dam an toan h¢ thong thong tin theo cap do.

- Ra so4t hién trang, ting cudng dau tu trang thiét bi va thué dich vu chuyén
nghiép nhdm ndng cao ning hrc bao dam an toan thong tin, phong chéng ma doc
theo mo hinh tap trung, wu tién cho cac hé thong cung cap thong tin va dich vy
cong tryc tuyen phuc vu ngudi dan, doanh nghiép, hé théng trung tam dir liéu va
thiét bi dau cuoi.

- Thyc hién kiém tra, danh gia (vé k¥ thuat) an toan thong tin ddi véi cac hé
thong thong tin thudc pham vi quan Iy theo quy dinh. (Luu ¥: Chu trong ddi voi
cac nén tang, hé thong thong tin quan trong, dung chung); dinh ky, dot xuat thuc
hién kiém tra, danh gia an toan thong tin theo quy dinh ciia phap luat.

- Xay dung va trién khai ké hoach du phong, sao luu dir liéu, bao dam hoat
dong lién tuc cua co quan, t6 chirc; sin sang khoi phuc hoat ddng binh thudng ctia
hé thdng sau khi gip su cd mit an toan thdng tin mang.



19

- Xay dyng va trién khai k& hoach t6 chuc tuyén truyén, nang cao nhan thirc
va phd bién kién thure, k¥ nang bado dam an toan thong tin cho CBCCVC, nguoi lao
dong va nguoi dan.

7. Phat trién nguon nhan luc

- Boi dudng, nang cao nhan thirc cho can bo lanh dao co quan nha nuge céac
cap vé phat trién Chinh phu s6, Chinh quyén so.

- Xay dyung va trién khai k& hoach dao tao, bdi dudng vé dam bao an toan,
an ninh thong tin cho PJi img ctru su ¢O mang, may tinh tinh Tuyén Quang; cho
cac can bo chuyén trach, phu trach CNTT cutia cac co quan, don vi trong tinh.

- Tang cudng cdng tic dao tao, bdi dudng cho doingii CBCCVC vé k¥ ning
ung dung CNTT dép tng yéu cau cong viéc.

- T6 chitc dao tao, bdi dudng ki ning sb, ky nang phan tich va xt ly dir liéu
cho CBCCVC @é san sang chuyén doi moi truong lam viéc sang moi trurdong so.

- Tich cyc tuyén truyén nang cao nhan thirc, thay d6i thoi quen hanh vi, tao
sy dong thuan ctua nguoi dan, doanh nghiép ve€ phat trién Chinh quyén di¢n ti,
Chinh phu di¢n tur.

- Cur can b¢ tham gia cac khoa tép huan an toan, an ninh thong tin va dién
tap ung ctru sy c6 do Chinh phu, B6 Thong tin va Truyén thong to chirc.

V. GIAI PHAP

1. P4y manh cong tic truyén thong, ning cao nhin thirc, kj ning s,
tang cuong twong tac véi ngudi dan, doanh nghi¢p

- Tuyén truyén, quang ba, huéng dan cho CBCCVC, doanh nghiép, ngudi
dan trén dia ban tinh khai thac, tmg dung CNTT, str dung hi¢u qua DVCTT va cac
dich vu trién khai trén dia ban tinh.

- Ung dung céc kénh truyén théng da dang dé nang cao nhan thirc, hinh
thanh van hoa s6 cho nguo1 dan, tao di€u kién tiép can cac dich vu Chinh quyén so.

- Xay dung, tmg dung céc nén tang, kénh tuong tac truc tuyén giita co quan
nha nudc va nguoi dan, doanh nghi€p dé quang ba thong tin, ting cuong su tham
gia, gop ¥ ciia nguoi dan trong cac hoat dong quan ly cua cac co quan nha nudc.

- Tuyén truyén nguot dan sur dung dién thoai thong minh thuong xuyén truy
cap cac ing dung CNTT dé co thé tiep can dich vu s6 moi lic, moi noi.

2. Phat trién cac md hinh kéthop giira co quan nha nuéc, doanh nghiép

- Tiép tuc phdi hop voi cac doanh nghiép dé cung cap dich vu cong phuc
vu nguoi dan va doanh nghlep, nhu: Cong dich vu coéng va H¢ thong thong tin
mot cira dién tir; tiép nhdn va tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu
chinh cong ich;...

- Tjép tuc thué céc dich vu ctia doanh nghiép nhu: Phin mém Quan Iy vin
ban va di€u hanh dung chung cho cac co quan nha nudc trén dia ban tinh; Truc lién
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thong vén ban ndi bo tinh; giam sat an toan thong tin theo mé hinh 4 16p cho céc
hé thong dung chung cua tinh; mang s6 liéu chuyén dung cho Hé thong Hoi nghi
truyén hinh tryc tuyén cua tinh;. .

- Phoi hop, tao diéu kién, hd trg doanh nghi€p gi6i thi€u, cung cap san
pham, dich vu s6 cho cac cO quan, to chie, ca nhan trén dia ban tinh nham trién
khai céc dich vu Chinh phu sb, Chinh quyén s6 thuan loi.

3. Nghién ciru, hop tac dé 1am chii, g dung hiéu qué cac cong nghé

- Tang cuong nghién cuu, dé xuét trién khai cac giai phap tich hop, ung
dung san pham CNTT phuc vu xay dung Chinh quyen dién tir hu'O'ng td1 nén kinh
t€ 56, xa hoi s6 dwa trén dir liéu mo, img dung cac cong nghé méi nhu tri tué nhan
tao (AI), chudi khdi (Blockchain), Internet két ndi van vét (IoT), dit Liéu 16n (Big
Data), giao di€én 1ap trinh ing dung m¢ (Open API)... trén dia ban tinh.

- Trién khai hop tac, hoc tap kinh nghiém vé xay dung Chinh quyén sb voi
céc tinh xép hang cao v€ Chinh quyén s6, bao dam c6 trong tdm, phu hop véitinh
hinh thyc t€ cua tinh, ddm bao an toan thong tin, an ninh mang.

4. Thu hit ngudn lyc CNTT

_ Huy dong cac ngudn lyc wu tién xdy dung Chinh quyén dién tir, Chinh
quyén so cua tinh theo hinh thic thué dich vu CNTT tron goi do cac doanh nghiép
cOng nghé thong tin cung cap, st dung nguon von ngan sach nha nudc theo quy
dinh hién hanh.

5. Tang cwong hop tac

- Chu dong tim kiém, tham gia, két ndi c6 hidu qua vdi cac co quan, don vi,
doanh nghi€p d61 mdi sang tao trong vung, cac t6 chirc ddo1 mdi sang tao trong va
ngoai tinh.

- Tang cudng phdi hop vé6i cac doanh nghiép, tap doan dé boi dudng, nang
cao kién thirc chuyén sau vé CNTT cho can bd, cong chirc, vién chuec.

- Tang cudng lién két, chuyén giao cong nghé v0i cac co quan, don vi trong
va ngoai tinh. Quan Iy chat ché hoat dong cua cac t6 chic, ca nhan dua trén nén
tang cong nghé xuyén qudc gia dé dam bao moi trudng an toan, thuan tién, hidu
qud. Bam bdo an ninh, an toan trén moi trudng mang.

- Str dung hiu qua ngudn luc trong ndi by co quan cho hoat dong nghién
ctru tng dung, d6i méi sang tao, chuyén giao cong nghg tao didu kién thuan loi cho
cac san phém, dich vu phuc vu chinh quyén sd/kinh té sd/xa hoi sb cua doanh
nghi¢p trong nudc duge ing dung vao cac hoat dong chuyén mon.

VI. KINH PHI THU'C HIEN

- Kinh phi thyc hién Ké hoach bao gom: Ngin sach dia phuong va céc
ngudn kinh phi hop phap khac.

- Du klel} tong kinh phi thyc hién: 198.431.057.000 dong (Mot tram chin
muoi tam ty, bon tram ba muoi mot triéu khong tram nam muoi bay nghin dong).
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VII. DANH MUC NHIEM VU, DU AN

Chi tiét tai Phu luc II: Danh muc cdc niém vu, dw én d kién trién khai thuc
hién nam 2022 dinh kém.

VIIl. TO CHUC THUC HIEN
1. S& Thong tin va Truyén thong

- Chu tri, phdi hop véi cac so, ban, nganh Uy ban nhan dan huyén, thanh
phd va cac co quan co lién quan tham muu giip Uy ban nhan dan tinh t6 chtc trién
khai thyc hién c6 hi¢u qua Ké hoach.

- Chu tr, phéi hop véi cac co quan lién quan tham muu cho Ban Chi dao
chuyén doi so tinh Tuyén Quang, chi dao, t6 chuc thuc hién cdc nhiém vy vé xay
dung Chinh quyén di¢n tir tinh, Chinh quyén s6 trén dia ban tinh.

- Phéi hop véi So Ké hoach va Pau tu, S¢ Tai chinh 1ap ké hoach phan bo
kinh phi vé& tmg dung CNTT trong hoat dong co quan nha nude, bao cdo Uy ban
nhin dan tinh phé duyét; huéng dan, don dbc cac co quan, don vi trién khai thuc
hién Ké hoach dam bao hiéu qua, dung tién do theo quy dinh.

- Tham muu Uy ban nhan dan tinh xay du‘ng cac chuong trinh, co ché, chinh
sach thuc day ung dung va phat trlen CNTT va truyén thong; phat trién glao dich
dién tir, chuwong trinh phat trién ha ting Vlen thong va Internet; so két danh gia tinh
hinh thyc hién ké hoach hang nam va tong két, danh gia tinh hinh thyc hi¢n ké
hoach vao nam két thuc.

- Tiép tuc trién khai, thuc hién hiéu qua viéc két ndi, chia sé thong tin, dir
liéu gitta cac Ung dung dung chung, chuyén nganh, cac HTTT trong ndi bd tinh
thong qua nen tang chia s¢, tich hop dung chung cua tinh (LGSP); két ndi voi hé
thong két ndi qubc gia (NGSP); thyc hién lién thong cac HTTT vé cac bo, nganh.

- Nghién ciru, dé xuat cac phuwong an nang cao hiéu qua str dung Mang truyén
sO liéu chuyén dung cua cac co quan Pang, Nha nudc.

- T6 chirc bo1 dudng, tap hudn cho can bd, cong churc, vién chiic trong cac
co quan nha nudc v€ ing dung va phat triecn CNTT.

- Trién khai cong tac tuyén truyén, nang cao nhan thirc vé& tmg dung CNTT
trong hoat dong cua co quan nha nudc.

- Chu tri, phbi hop véi cac co quan, don vi lién quan thuong xuyén t6 chirc
kiém tra cong tdc ddm bdo an toan, an ninh thong tin trong cac hoat dong tng dung
CNTT cua co quan nha nudc thudc tinh.

2.S6' Ké hoach va Pau tw

- Chu tri, phdi hop v6i S6 Thong tin va Tmyén thong va S¢ Tai chinh tham
muu bd tri kinh phl' cho cac chuong trinh, dy an CNTT trong hoat dong cua co
quan nha nudc de thyc hién cac nhiém vu, giai phap xay dung Chinh quyén dién
ttr, Chinh quyén s6; huéng dan, bd tri kinh phi theo hinh thirc d6i tac cong tu.
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- Ph(‘),i hop v61 S& Thong tin va Truyén thong d6n déc cac co quan, don vi
trien khai ké hoach, du an dam bao dang tién do.
3. S6é Tai chinh
- Bam bao can d6i kinh phi su nghiép cho cac dy 4n, hang muc dau tu tng
dung va phat trién CNTT trong hoat dong cta co quan nha nude theo ké hoach
dugc duyét, uu tién bd tri kinh phi de thuc hién cac nhi€ém vy, giai phap xay dung

Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6; bd tri kinh phi theo hinh thirc thué dich vy;
hudng dan, ki€ém tra viéc quan Iy, st dung kinh phi theo quy dinh.

- Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi c6 lién quan xéy dyng va trinh
ban hanh cac vin ban, quy dinh vé tai chinh pht hop véi dic thu tmg dung CNTT,
bao dam kinh phi thuong xuyén cho tmg dung CNTT.

4. S’ Noi vu
- To chirc xay du’ng va thyc hién cac g1a1 phap nhdm két hop chit ché viéc
trlen khai Ké hoach nay véi Dé an day manh cai cach hanh chinh, xdy dung Chinh

quyén dién tir hudng t6i Chinh quyén s tinh Tuyén Quang giai doan 2021-2025,
dinh hudéng dén nam 2030.

- Chu tri, phi hop v6i S6 Thong tin va Truyén thong; cac co quan, don vi,
dia phuong lién quan xay dung quy hoach, ké hoach dao tao, boi dudng doi ngii
can bo lanh dao phu trach CNTT cac cap; xdy dung cac chuong trinh nang cao
nhan thtc, phd cap kién thie v& CNTT va khai thac thdng tin trén Internet cho
CBCCVC cua tinh.

5. S¢ Khoa hgc va Cong nghé

- Chu tri, phdi hop v6i S¢ Thong tin va Truyén thong va co quan, don vi lién
quan xay dung giai phap tao di€u kién thuén loi cho viéc ing dung, phat trién
CNTT trong nghién ctru céc deé tai khoa hoc trén dia ban tinh.

- Chu tri, phoi hop v6i S6 Thong tin va Truyen thong xay dung chuong
trinh, t0 chirc thu:c hién viéc nghién ctru va phat trién san pham CNTT phuc vu
Chinh quyén dién tr/Chinh quyén s6 cta tinh.

6. C4c 5é, ban, nganh, Uy ban nhan din huyén, thanh phé

- Chii dong to chuc thyc hién c6 hiéu qua Ké hoach Ung dung cong ngh¢
thong tin trong hoat dong cua co quan nha nuéc tinh Tuyén Quang, phat trién
Chinh phu s6, Chinh quyén s va bao dam an toan thong tin mang nam 2022, dam
bao thuc hién tbt cac muc tiéu da dit ra.

- Nguoi dimg dau co quan, don vi, dia phuong quan tam, quyét liét hon nita
trong viéc ing dung CNTT thyc hi€n nhiém vy cua co quan, don vi, dia phuong
dic biét gan viéc tmg dung CNTT véi thue hién cai cach TTHC.

- Chu dong t6 chitc cac cudc hop giao ban truc tuyén véi cac co quan nha
nude trén He thdng Hoi nghi truyén hinh truc tuyén tinh; phdi hop trién khai va sir
dung c6 hiéu qua cac phan mém ding chung cua tinh.
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- Xay dyng chuyén dé tuyén truyén, quang ba, huéng dan cho can bd, cong
chtrc, vién chirc, doanh nghi€p, nguoi dan trén dia ban tinh khai thac, ing dung
CNTT, gan két chat chd CNTT véi cai cach hanh chinh, str dung hiéu qua dich vu
cong truc tuyén trén dia ban tinh.

- Phéi hop chit ché v6i S& Thong tin va Truyén thong xay dung ha tang k¥
thuat va ing dung CNTT cua co quan, don vi; trién khai du tu cac hang muc phu
hop, khoa hoc, dong bo, dam bao tuan thii cac quy dinh cta nha nude va Kién trac
Chinh quyén dién tir tinh.

Trén day 1a Ké hoach phét trién Chinh quyén so va bao dam an toan thong
tin mang tinh Tuyén Quang nam 2022; Thu truéng cac So, ban, nganh, Chu tich
Uy ban nhin dan huyén, thanh phd va cac don vi lién quan nghiém téc trién khai
thuc hién./.

Noi nhén: TM.UY BAN NHAN DAN
- Bo Thong tin va Truyén thong (bao cio); KT. CH(J TICH

- Thuong truc Tinh 1ty (bao cao); . L

- Thuong tryc Hoi dong nhan dan tinh (bao céo); : PHO CHU TICH

- Chu tich Uy ban nhan dan tinh; '

- Ph6 Chi tich Uy ban nhén tinh;

- Céc s6, ban, nganh thude tinh;

- UBND huyén, thanh phd;

- CVP,PCVP UBND tinh;

- Céng TTDT tir tinh, Cong bao dién tir tinh;

- Phong TH; NC; TH-CB;
-LuuVT; TG CNTT 02.

Hoang Viét Phuong
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